
 

Handelsbetingelser gældende for aftaler lavet 
mellem Handwerk Entreprise ApS, CVR: 44715074 
(HE) og forbruger (B2C). 
 

Tilbuddet: 

• Det fremsendte tilbud indeholder til hver en tid ene og alene det beskrevne.  
• HE bestræber sig på at analysere opgavens omfang og indhold sammen med bygherre, men 

kan ikke stilles til ansvar for forhold der ikke indgår i det beskrevne i tilbuddet. Det er derfor 
vigtigt at Bygherre læser fremsendte tilbud grundigt igennem, evt. sammen med rådgiver og 
stiller evt. spørgsmål til HE inden accept af tilbud. 

• Evt. ekstra arbejder skal aftales mellem Bygherre og HE inden udførelse og typisk fremsendes 
aftalesedler eller anden form for skriftlig dokumentation. 

Økonomi og sikkerhed: 

Betalinger: 

• HE bestræber sig, til hver en tid, på at lave så gennemsigtigt og forståelig aftale med sine 
kunder, herunder også betalingsbetingelser / betalingsplaner. Disse fremgår af tilbudsbrev 
eller separat dokument. 

• Evt. tvivlsspørgsmål bør afklares inden accept af tilbud. 

Garantier: 

• Det er aftalt og skrevet i fremsendte tilbud om Bygherre og HE har aftalt der skal stilles garanti 
overfor hinanden i form af hhv. bankgaranti og entreprenørgaranti. 

• HE er medlem af Dansk Håndværk 
• Såfremt der aftales ”AB 18/AB forenklet”, er dette beskrevet i tilbuddet. 

Forsikringer: 

• HE kan til hver en tid fremvise forsikringscertifikater på alle lovpligtige forsikringer. 
• Bygherre er, på visse opgaver, forpligtet til at tegne ”All risk” forsikring med HE som udførende. 

Generelle forhold: 

• Medmindre andet er aftalt på skrift, er det til enhver tid, kundens eget ansvar at afdække, fjerne 
genstande m.m.  

• HE kan ALDRIG drages til ansvar for støvgener, ødelagte genstande, ridser, hakker o.l. medmin-
dre der beviseligt, er tale om grov uansvarlig færden. 

• HE har, medmindre andet er beskrevet, let afdækning med under udførelse og rydder op efter 
sig selv. Dette er IKKE underforstået at der gøres rent, men typisk fjernes affald, der fejes og 
evt. støvsuges. 

• HE tager, medmindre andet er aftalt, sit eget affald med til bortskaffelse. 



• HE tager IKKE ansvar for evt. skader på murværk, tapet, vinduesplader, skørter, ledninger, 
vandrør eller lignende, ved demontering.  

• Ringeklokker, alarmer o.l. er kundens ansvar at demontere. Såfremt kunden ønsker det hjælper 
firmaet gerne med det, men uden ansvar for skader o.l. HE kan kræve betaling for dette. 

• Hvis kunden er skyld i det ikke er muligt at afslutte sagen, forbeholder firma sig ret til at frem-
sende forholdsmæssig faktura på allerede udført arbejde uanet aftalt betalingsplan. 

• Ventetid/ekstraarbejder honoreres med 550,00 kr. + moms /pr. påbegyndt time, medmindre 
andet er skriftligt aftalt. 

• Tilbuddet indeholder det beskrevne. Det er kundens ansvar at sikre sig at antal, farver, model-
ler m.m. svarer til det aftalte/forventede. Firmaet står, medmindre andet er beskrevet, for op-
måling.  

• Såfremt kunden eller dennes familie, venner m.m. færdes på pladsen er det på eget ansvar. 
• Eventuelle restmaterialer m.m. vil til enhver tid tilhøre firmaet, medmindre andet er skriftligt 

aftalt 
• Medmindre andet er aftalt, er det bygherres eget ansvar at kommuneplaner, servitutter, lokal-

planer o.l. overholdes  
• Medmindre andet er aftalt, efterlades alle lister, paneler o.l. med SYNLIGE dykkere eller lign.  

➢ Eksempel: En pynte-/afslutningsliste rundt om et vindue der er skiftet, monteres med syn-
lige dykkere som hverken spartles elles males. Dette kan sagtens indgå i tilbuddet, men så 
skal dette aftales særskilt. 

 
 


